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ประกาศความเป็นส่วนตัวสำหรับกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
(CCTV Notice) 

 
บริษัท ดั๊บเบิ้ล เอ (1991) จำกัด (มหาชน) ("บริษัทฯ") ใช้อุปกรณ์กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ในการเฝ้า 
ดูแลพื้นที่ภายในและรอบ ๆ อาคารสถานที่ เพ่ือคุ้มครองชีวิต สุขภาพ และทรัพย์สิน โดยบริษัทฯ เก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า พันธมิตรทางธุรกิจ พนักงาน กรรมการ ผู้ถือหุ้น ผู้รับจ้าง ลูกจ้าง ผู้มาเยือน         
หรือบุคคลใด ๆ ทั ้งหมดที ่ เข ้ามาในพื ้นที ่ท ี ่ม ีการเฝ ้าด ูแลภายในยานพาหนะ อาคารและสถานที่                   
ผ่านกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (เรียกรวมกันว่า "ท่าน") ประกาศความเป็นส่วนตัวสำหรับกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
(CCTV Notice)   ("ประกาศความเป็นส่วนตัว") ฉบับนี้ให้ข้อมูลเกี ่ยวกับการที ่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ 
เปิดเผย และโอนข้อมูลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวบุคคลได้เกี่ยวกับท่าน ("ข้อมูลส่วนบุคคล") บริษัทฯ อาจแก้ไข
ประกาศความเป็นส่วนตัวนี้ได้ทุกเม่ือ และจะแจ้งให้ท่านทราบเมื่อมีการแก้ไขหากสามารถกระทำได ้
 
1. ข้อมูลทีบ่ริษัทฯ เก็บรวบรวม 

 
บริษัทฯ เก็บรวบรวมภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว เสียง และภาพสิ่งของ (เช่น ยานพาหนะของท่าน) 

เมื่อท่านเข้าสู่พื้นที่ที่มีการสอดส่องดูแลภายในยานพาหนะ อาคารและสถานที่ผ่านกล้องโทรทัศน์วงจรปิด     
("ข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด") ในบางกรณี บริษัทฯ อาจจะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล       
ส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนของท่าน (เช่น การจดจำใบหน้าของท่าน) แต่ก็ต่อเมื่อได้รับความยินยอมโดยชัดแจ้ง           
จากท่าน หรือกฎหมายอนุญาตให้กระทำได้เท่านั้น 

 
2.    วิธีการที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 
2.1 บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย โอน และดำเนินการใด ๆ รวมถึงแต่ไม่จำกัดเฉพาะ         

การบันทึก ถือครอง ปรับ เปลี่ยน แก้ไข ทำลาย ลบ กู้คืน รวม ทำสำเนา ส่ง จัดเก็บ แยก เปลี่ยน หรือเพ่ิม  
กับข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและข้อมูลส่วนบุคคลอื่น  ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับท่าน เพื่อ "วัตถุประสงค์           
ในการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด" ดังต่อไปนี้ 
 

(ก) เพ่ือปกป้องสุขภาพและความปลอดภัย รวมถึงทรัพย์สินของท่าน 
(ข) เพื ่อปกป้องผลประโยชน์โดยชอบของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทในกลุ ่ม เช่น เพื ่อรักษา       

ความปลอดภ ัยและความถ ูกต ้องของธ ุ รก ิจของบร ิษ ัทฯ และ/หร ือบร ิษ ัทในกลุ่ ม                        
เพื่อการวิเคราะห์ ประเมิน บริหาร และจัดการความเสี่ยง เพื่อใช้สิทธิของบริษัทฯ และปกป้อง
ผลประโยชน์ของบริษ ัทฯ และ/หร ือบร ิษ ัทในกลุ ่มเม ื ่อจำเป ็นและชอบด้วยกฎหมาย                
(เช่น เพื่อตรวจจับ ป้องกัน และดำเนินการเกี่ยวกับการทุจริตใด ๆ ข้อร้องเรียนเรื่องการละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญา หรือการละเมิดกฎหมาย) เพื่อดูแลให้มีการปฏิบัติตามข้อตกลงและ           
การสอบสวนกรณีการละเมิดข ้อตกลง เพื ่อตรวจจับและป้องกันการกระทำผ ิดภาย                         
ในยานพาหนะ บริเวณที่มีการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ และสถานที่ของบริษัทฯ และ/หรือ
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บริษัทในกลุ ่ม (เช่น การใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด) และรายงานการกระทำความผิด              
เพื่อดำเนินการบริหาร การจัดทำรายงาน นโยบายภายในองค์กรตามขอบเขตในการปฏิบัติ งาน
ของบริษัทฯ การเยียวยาหรือจำกัดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับบริษัทฯ และ/หรือบริษัท     
ในกลุ่ม การก่อตั้ง การใช้ หรือยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมายของบริษัทฯ และ/หรือ
บริษัทในกลุ่ม และ/หรือ การดำเนินการอื่นใดเพื่อการคุ้มครองลูกค้า พนักงาน บุคคลอื่นๆ 
ข้อมูล ความลับทางการค้า ส ิทธ ิและทรัพย ์ส ินของบร ิษ ัทฯ และ/หร ือบร ิษ ัทในกลุ่ม               
เพ่ือใช้ประกอบเป็นหลักฐานในการทำเรื่องเบิกจ่ายเคลมกับบริษัทประกัน 

(ค) เพื ่อปกป้องยานพาหนะ อาคาร สถานที ่ และทรัพย์สินจากความเสียหาย ความขัดข้อง        
การทำลายทรัพย์สิน และอาชญากรรมอ่ืน ๆ 

(ง) เพื่อสนับสนุนหน่วยงานบังคับใช้กฎหมายในการขัดขวาง ป้องกัน และตรวจจับอาชญากรรม 
รวมถึงการฟ้องร้องเมื่อเกิดอาชญากรรม 

(จ) เพื่อช่วยเหลือในการระงับข้อพิพาทที่เกิดขึ ้นในกระบวนการทางวินัยหรือกระบวนการยุติ         
เรื่องร้องทุกข์อย่างมีประสิทธิภาพ 

(ฉ) เพ่ือช่วยเหลือในการสอบสวนหรือกระบวนพิจารณาที่เก่ียวข้องกับการแจ้งเบาะแส 
(ช) เพื่อสนับสนุนในการก่อตั้งสิทธิหรือยกขึ้นเป็นต่อสู้ในการดำเนินการทางกฎหมาย ซึ่งรวมถึง      

แต่ไม่จำกัดเฉพาะ คดีแพ่ง คดีอาญา และคดีแรงงาน 
(ซ) เพ่ือยืนยันตัวบุคคลและเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายที่ใช้บังคับ 

 
2.2 บริษัทฯ จะติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในที่ที่เห็นได้ง่าย พ้ืนที่ที่บริษัทฯ จะไม่ติดตั้งกล้องโทรทัศน์

วงจรปิด ได้แก่ ห้องพนักงาน ห้องเปลี่ยนเสื้อผ้า ห้องน้ำ ห้องอาบน้ำ หรือพื้นที่อื ่นที่กำหนดให้เป็นพื้นที่
พักผ่อนสำหรับพนักงาน 

2.3 กล้องโทรทัศน์วงจรปิดทำงานตลอด 24 ชั่วโมงทุกวัน และจะมีการบันทึกเสียง 
2.4 บริษัทฯ จะติดตั้งป้ายที่จุดทางเข้าและทางออก และในพื้นที่ท่ีมีการสอดส่องดูแลโดยกล้องโทรทัศน์

วงจรปิด เพ่ือให้ท่านทราบว่าในบริเวณนั้นมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
 

3. ฐานทางกฎหมาย 
 

บร ิษ ัทฯ จะไม ่ เก ็บรวบรวม ใช ้  เป ิดเผย  ประมวลผล โอน และดำเน ินการใดๆ ซ ึ ่ งรวมถึง                    
แต่ไม่จำกัดเฉพาะ การบันทึก ถือครอง ปรับเปลี่ยน แก้ไข ทำลาย ลบ กู้คืน รวม ทำสำเนา ส่ง จัดเก็บ แยก 
เปลี่ยน หรือเพิ่ม กับข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและข้อมูลส่วนบุคคลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับท่านโดยไม่ได้
รับความยินยอม ยกเว้นในกรณีต่อไปนี้ 

 
(ก) เพื่อรักษาประโยชน์อันจำเป็นต่อชีวิต เป็นการจำเป็นต่อการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต 

ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 
(ข) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย เป็นการจำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย       

ของบริษัทฯ ในการปกป้องคุ ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยของท่าน รวมถึงทรัพย์สิน       



ฉบบัที ่1.0 
ปรบัปรุงครัง้ล่าสุดเมื่อวนัที ่11 กนัยายน พ.ศ. 2567 

 

 

 

3 

 

ของท่าน ยานพาหนะ อาคาร สถานที ่ และทรัพย์สินของบริษัทฯ และกระทำการอื ่นใด           
เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด บริษัทฯ จะพยายามสร้าง
ความสมดุลระหว่างประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ และของบุคคลภายนอก       
ที ่เกี ่ยวข้อง แล้วแต่กรณี รวมถึงสิทธิเสรีภาพขั ้นพื ้นฐานของท่านในการคุ ้มครองข้อมูล           
จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที ่เกี ่ยวข้องกับท่าน นอกจากนี้ บริษัทฯ จะใช้ความพยายาม               
ในการหาขั้นตอนวิธีการเพ่ือให้ได้มาซึ่งสมดุลดังกล่าวตามความเหมาะสม 

(ค) เพื ่อปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย บริษัทฯ มีหน้าที ่ในการปฏิบัติตามกฎหมายที ่ใช้บังคับ            
ซึ ่งรวมถึงแต่ไม่จำกัดเฉพาะกฎหมายที ่เกี ่ยวข้องกับความปลอดภัยและสภาพแวดล้อม         
การทำงาน บริษัทฯ เห็นว่าการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเป็นมาตรการที่จำเป็นที่จะทำให้    
บริษัทฯ สามารถปฏิบัติตามหน้าที่ดังกล่าวได้ 
 

4. บุคคลที่บริษัทฯ เปิดเผยและ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
 
4.1 บริษัทฯ จะเก็บข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่เกี่ยวข้องกับท่านไว้เป็นความลับ และจะไม่

เปิดเผยหรือโอนข้อมูลดังกล่าวให้แก่ผู้ใด ยกเว้นบริษัทย่อย บริษัทในกลุ่ม บุคคลภายนอกที่บริษัทฯ คัดเลือก
อย่างระมัดระวังทั้งในปัจจุบันและอนาคต ผู้ที่ได้รับสิทธิ หุ้นส่วนของกิจการร่วมค้า และ/หรือผู้ให้บริการ 
เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่ระบุในประกาศความเป็นส่วนตัวนี้ 

 
4.2 บุคคลภายนอกที่บริษัทฯ อาจเปิดเผยข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและข้อมูลส่วนบุคคลอื่นๆ 

ที่เก่ียวกับท่าน รวมถึง 
 
(ก) บริษัทในกลุ ่ม บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและข้อมูล         

ส่วนบุคคลอื ่นที ่เกี ่ยวกับท่านให้แก่บริษัทในกลุ ่ม เพื ่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย          
ของบริษัทฯ และของบริษัทฯ ในกลุ่มในการทำตามวัตถุประสงค์ในการติดตั้งกล้องโทรทัศน์
วงจรปิด 

(ข) หน่วยงานร ัฐและ/หร ือหน ่วยงานบ ังค ับใช ้กฎหมาย  บร ิษ ัทฯ อาจเป ิดเผยข ้อมูล                  
จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและข้อมูลส่วนบุคคลอื่นที่เกี่ยวกับท่านเพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย   
หร ือเพื ่อสน ับสน ุนหร ือช ่วยเหล ือหน่วยงานบ ังค ับใช ้กฎหมายในการสอบสวน  หรือ            
ดำเนินกระบวนพิจารณาในคดีแพ่งหรืออาญา 

(ค) ผู้ให้บริการจากภายนอก บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด          
และข้อมูลส่วนบุคคลอื่นที่เกี ่ยวกับท่านเพื่อดำเนินการตามขั้นตอนที่จำเป็นในการปกป้อง
สุขภาพ ความปลอดภัย และทรัพย์สินของท่าน 
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5. มาตรการรักษาความปลอดภัย 
 
สำหรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที ่บริษัทฯ เก็บรวบรวมผ่านการใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด             

บริษัทฯ ได้จัดให้มีมาตรการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยที ่เหมาะสมตามที่กฎหมายที่ใช้บังคับกำหนด          
รวมถึงกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งครอบคลุมถึงการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลทั้งในรูปแบบเอกสาร รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือรูปแบบอื่นใด โดยประกอบด้วยมาตรการ 
เช ิงองค์กร มาตรการเช ิงเทคนิค และมาตรการทางภายภาพ ที ่ครอบคลุมถึงส ่วนประกอบต่างๆ                    
ของระบบสารสนเทศที่เกี ่ยวข้องกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยคำนึงถึงการดำเนินการเกี่ยวกับ         
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยตามที่กฎหมายคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด เพื่อธำรงไว้ซึ ่งความลับ         
ความถูกต้องครบถ้วน และสภาพความพร้อมใช้งานของข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสมตามระดับความเสี่ยง
และตามลักษณะและวัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนโอกาสเกิดและผลกระทบ  
จากเหตุการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและส่วนประกอบ      
ของระบบสารสนเทศที่สำคัญ การบริหารจัดการการเข้าถึงของผู ้ใช้งานที ่เหมาะสม การกำหนดหน้าที่          
ความรับผิดชอบของผู้ใช้งานและการจัดให้มีวิธีการเพื่อให้สามารถตรวจสอบย้อนหลังเกี่ยวกับการเข้าถึง 
เปล ี ่ยนแปลง แก้ไข หร ือลบข้อมูลส ่วนบุคคลที ่ เหมาะสม การตรวจสอบและเฝ ้าระว ังภ ัยค ุกคาม                   
และเหตุการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล การเผชิญเหตุเมื่อมีการตรวจพบภัยคุกคามและเหตุการณ์ละเมิดข้อมูล 
ส่วนบุคคล และการรักษาและฟื้นฟูความเสียหายที่เกิดจากภัยคุกคามหรือเหตุการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล          
อีกท้ัง ยังได้จัดให้มีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษา
ความมั ่นคงปลอดภัยให้แก่บ ุคลากรที ่ เก ี ่ยวข้อง ทั ้งนี ้  เพื ่อป้องกันการสูญหาย การเข้าถึง การใช้                   
การเปล ี ่ยนแปลง การแก ้ ไข หร ือการเป ิดเผยข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลของท ่านโดยปราศจากอำนาจ                                
หรือโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

 
6. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
 

บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในระบบของบริษัทฯ             
เป็นระยะเวลาที่จำเป็นต่อการดำเนินการตามหน้าที่เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการติดตั้งกล้องโทรทัศน์        
วงจรปิด ที ่ระบุในประกาศความเป็นส ่วนตัวนี ้ เมื ่อบริษ ัทฯ ไม่ได้ร ับอนุญาตตามกฎหมายให้ เก็บ                  
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดอีกต่อไป บริษัทฯ จะทำการลบข้อมูลออกจากระบบ         
และบันทึกของบริษัทฯ อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่มีการดำเนินการทางศาลหรือทางวินัย ข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์
วงจรปิด ที่เก่ียวข้องกับท่านอาจถูกเก็บไว้จนกว่าจะสิ้นสุดการดำเนินการดังกล่าว รวมถึงระยะเวลาที่เป็นไปได้
ในการยื่นอุทธรณ์ หลังจากนั้นข้อมูลจะถูกลบหรือเก็บถาวรตามที่กฎหมายที่ใช้บังคับกำหนด 

 
7. สิทธิตามกฎหมายของท่าน 

 
7.1 หากท่านเชื ่อว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกบันทึกโดยกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของบริษัทฯ          

ท่านอาจจะมีสิทธิต่อไปนี้ตามกฎหมายและข้อยกเว้นตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
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(ก) สิทธิในการเข้าถึงข้อมูล ท่านมีสิทธิเข้าถึงและขอรับสำเนาของข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์        

วงจรปิดที่เกี่ยวกับท่าน หรือขอให้บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่เกี่ยวข้อง         
กับท่านที่บริษัทฯ ได้มาโดยไม่ได้รับความยินยอม โดยจะต้องส่งคำขอเป็นหนังสือไปยังฝ่าย IT 
บริษัทฯ จะดำเนินการกับคำขอของท่านภายใน 30 วันนับจากวันที่บริษัทฯ ได้รับคำขอของท่าน 
บริษัทฯ อาจปฏิเสธคำขอของท่านตามสิทธิตามกฎหมายของบริษัทฯ หรือตามคำสั ่งศาล         
และหากการเข้าถึงและคำขอสำเนาข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที ่ เก ี ่ยวกับท่าน            
อาจกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของผู้อื ่น หากบริษัทฯ ตัดสินว่าต้องปฏิเสธคำขอของท่าน 
บริษัทฯ จะแจ้งให้ท่านทราบเป็นลายลักษณ์อักษรพร้อมเหตุผล และส่งหนังสือดังกล่าวให้ท่าน
ภายในระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด 

(ข) สิทธิในการแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง ท่านอาจมีสิทธิขอให้บริษัทฯ แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล               
ที่บริษัทฯ ได้เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยเกี่ยวกับท่าน ที่ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกต้อง ก่อให้เกิด        
ความเข้าใจผิด หรือไม่เป็นปัจจุบัน 

(ค) สิทธิในการคัดค้าน ท่านมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล          
จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดหากเป็นไปเพื่อวัตถุประสงค์เรื่องประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย
ของบริษัทฯ และ/หรือของบุคคลอ่ืน บริษัทฯ จะดำเนินการพิจารณาคำขอของท่านโดยเร็วที่สุด
ทันทีที่ได้รับคำขอ บริษัทฯ อาจปฏิเสธคำขอของท่านหากบริษัทฯ สามารถพิสูจน์ได้ว่ามี เหตุ         
อันชอบด้วยกฎหมายที่สำคัญมากกว่าในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล         
ของท่านจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด หรือการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยดังกล่าวเป็นไป        
เพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 
หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือปฏิบัติตามกฎหมาย หากบริษัทฯ ตัดสินใจ
ว่าจะปฏิเสธคำขอของท่าน บริษัทฯ จะแจ้งให้ท่านทราบเป็นลายลักษณ์อักษรพร้อมเหตุผล 
และจะส่งหนังสือดังกล่าวให้แก่ท่านภายในระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด 

(ง) สิทธิในการถอนความยินยอม ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมที ่ท่านได้ให้ไว้กับบริษัทฯ          
เพื ่อว ัตถ ุประสงค์ในการเก ็บรวบรวม ใช ้ หร ือเป ิดเผยผลข้อมูลส ่วนบุคคลของท ่าน                        
จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดได้ทุกเมื่อ 

(จ) สิทธิในการลบข้อมูล ท่านมีสิทธิขอให้บริษัทฯ ลบข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องโทรทัศน์
วงจรปิดหรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถ
ระบุตัวบุคคลได้ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาตให้ทำได้ เว้นแต่กรณีที่บริษัทฯ อาจต้องเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดตามที่กฎหมายกำหนด เช่น          
การก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย   
หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือเพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย 

(ฉ) สิทธิในการโอนย้ายข้อมูล ท่านอาจมีสิทธิที่จะได้รับข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่บริษัทฯ 
ครอบครองอย ู ่  ในร ูปแบบอ ิ เล ็กทรอน ิกส ์ที่ สามารถอ ่านหร ือใช ้งานโดยท ั ่ ว ไปได้                         
และส่งข้อมูลดังกล่าวให้กับผู้ควบคุมข้อมูลอื่น โดยที่ข้อมูลนั้นจะต้องเป็น (ก) ข้อมูลส่วนบุคคล
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ที่ท่านได้ให้ไว้แก่บริษัทฯ และ (ข) ข้อมูลที ่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยบนฐาน          
ความยินยอมของท่าน 

(ช) สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลชั่วคราว ท่านมีสิทธิขอให้บริษัทฯ ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเป็นการชั่วคราวในส่วนที่บริษัทฯ ไม่มีสิทธิเก็บรักษาไว้แล้ว 
หรือเมื่อท่านจำเป็นต้องใช้ข้อมูลนั้นในการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตาม 
หรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือ  
เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย 

(ซ) สิทธิในการร้องเรียน ท่านมีสิทธิยื่นข้อร้องเรียนเกี่ยวกับบริษัทฯ ให้แก่หน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้อง
หากบริษัทฯ ละเมิดหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่บังคับใช้
ในประเทศไทย รวมถึงนโยบายและข้อบังคับอ่ืนๆ 
 

8. การติดต่อบริษัทฯ 
 
หากท่านมีข้อกังวลหรือข้อสงสัยเกี่ยวกับประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ หรือหากท่านต้องการใช้สิทธิ

เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของท่าน โปรดติดต่อ ฝ่าย IT หรือเจ้าหน้าที่คุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ ที่  

 
บริษัท ดั๊บเบิ้ล เอ (1991) จำกัด (มหาชน) 

ที่อยู่ : Double A Business Park เลขที่ 187/3 หมู่ 1 ถนน บางนา-ตราด กม.42 ตำบลบางวัว  
อำเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 24180 
หมายเลขโทรศัพท์ : Call Center 1759 หรือ 02-6591234 หรือ 085-835-1558 (IT) 

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO)  
หมายเลขโทรศัพท์ : 085-835-3274 
อีเมล : dpo@doublea1991.com  

 
 

 


